
Крок перший 

Необхідно зайти на наш сайт new.teplo.cn.ua і натиснути кнопку "Особистий кабінет" в правій частині екрану. 

 

 

http://new.teplo.cn.ua/
http://ls.teplo.cn.ua/wb4tecls/login/auth


Крок другий 

Перейшовши за посиланням, тиснемо кнопку "зареєструватися". 

 

http://ls.teplo.cn.ua/wb4tecls/login/auth
http://ls.teplo.cn.ua/wb4tecls/login/auth


Крок третій (для зручності споживачів сервіс має два варіанти реєстрації) 

Перший варіант 

До відповідних полів потрібно вписати номер особового рахунку і точну суму останнього платежу за одну із послуг (гаряче 

водопостачання або теплову енергію) без врахування комісії банку. 

*Примітка: звертаємо увагу, що перераховані кошти за комунальні послуги можуть відображатися на Вашому особовому 

рахунку із затримкою до трьох робочих днів, у залежності від роботи банку.  

 

 



Другий варіант 

В разі, якщо Ви не пам’ятаєте суму останнього платежу, необхідно ввести номер самого приладу, який можна побачити на 

самому лічильнику гарячого водопостачання, або в «Акті опломбування та монтажу приладів обліку» такого лічильника. 

 

 



Крок четвертий 

Заповнюємо поля: «електронна адреса споживача» (її мати обов’язково для підтвердження реєстрації), «пароль», «номер 

телефону». 

     



Крок п’ятий 

Чекаємо листа з посиланням на вказану «електронку» та переходимо за посиланням аби активувати обліковий запис. 

     

Все. Тепер Ви повноправний користувач "Особистого кабінету". 

Ввійти до Вашого «Особистого кабінету», Ви можете вказавши логін (ваша електронна пошта) та вигаданий пароль. 


